Политика конфиденциальности для сайта ccm9.ru

ООО «Таможенный центрМ9»
Настоящая Политика конфиденциальности (далее — «Политика») описывает порядок обработки персональных данных, осуществляемой ООО «Таможенный центр М9» (далее — «Компания») при использовании сайта ccm9.ru (далее — «Сайт»). Компания уважает право каждого посетителя на неприкосновенность частной жизни и обеспечивает защиту персональных данных в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152‑ФЗ «О персональных данных» и иным применимым законодательством РФ.
1. Термины и общие положения
· Персональные данные: любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному физическому лицу (субъекту персональных данных).
· Обработка: любое действие с персональными данными (сбор, запись, систематизация, хранение, уточнение, использование, передача, блокирование, уничтожение и т.п.).
· Используя Сайт и/или предоставляя данные через формы, вы подтверждаете ознакомление с Политикой и выражаете согласие на обработку персональных данных на изложенных условиях.
2. Состав обрабатываемых данных
Компания обрабатывает данные, предоставляемые пользователями добровольно:
· ФИО;
· адрес электронной почты;
· контактный телефон;
· иные сведения, указанные пользователем в формах на Сайте.
Также в процессе использования Сайта могут автоматически обрабатываться технические данные:
· файлы cookies и аналогичные технологии;
· информация о типе браузера и ОС;
· реферер, путь перемещения по Сайту, время доступа;
· IP‑адрес, домен провайдера.
3. Цели обработки
· обработка обращений и запросов пользователей;
· предоставление услуг и обратной связи;
· исполнение договоров и до/послепродажное обслуживание;
· улучшение работы Сайта, аналитика использования, персонализация контента;
· выполнение требований законодательства РФ, защита прав и законных интересов Компании и пользователей.
4. Правовые основания
· согласие субъекта персональных данных;
· исполнение договора или мероприятий до его заключения;
· исполнение обязанностей Компании, предусмотренных законодательством РФ;
· законные интересы Компании при условии соблюдения прав и свобод субъекта данных.
5. Cookies и аналогичные технологии
· Сайт использует cookies для обеспечения работы, аналитики и улучшения качества сервиса.
· Информация, собранная через cookies, используется в обобщенном виде и не предназначена для идентификации личности без соотнесения с иными данными, предоставленными пользователем.
6. Хранение и сроки
· Персональные данные хранятся в форме, позволяющей идентифицировать субъекта, не дольше, чем этого требуют цели обработки, или в сроки, установленные законодательством РФ и/или договором.
· По достижении целей обработки данные подлежат удалению или обезличиванию, если иное не предусмотрено законом.
7. Передача третьим лицам и трансграничная передача
· Компания не передает персональные данные третьим лицам, за исключением:
· уполномоченных государственных органов на основании и в порядке, установленном законодательством РФ;
· подрядчиков/операторов по поручению Компании для достижения целей обработки (при условии заключения необходимых договоров о конфиденциальности и защите данных);
· правопреемников в случае реорганизации/смены владельца при условии соблюдения прав субъекта данных.
· Трансграничная передача (при необходимости) осуществляется при наличии достаточного уровня защиты персональных данных или с письменного согласия субъекта.
8. Меры по защите данных
· Компания принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения, а также от иных неправомерных действий.
· Доступ к персональным данным ограничен, применяются меры аутентификации, шифрования (при необходимости), резервного копирования и иные меры, соответствующие актуальным рискам.
9. Права субъекта персональных данных
Вы вправе:
· получать информацию о факте, правовых основаниях и целях обработки данных, категориях данных, источниках, сроках хранения и лицах, которым данные раскрываются;
· требовать уточнения, блокирования или уничтожения ваших персональных данных, если они являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки;
· отозвать согласие на обработку персональных данных (в случаях, когда обработка основана на согласии). Отзыв не влияет на законность обработки, осуществленной до отзыва;
Для реализации прав направьте запрос, идентифицирующий вас как владельца данных, по контактам Компании (см. раздел 11).
10. Обработка обращений несовершеннолетних
Сайт не предназначен для целевой обработки персональных данных лиц младше 18 лет без согласия законных представителей. При обнаружении такой обработки данные будут удалены при первом требовании законного представителя.
11. Контактная информация оператора
ООО «Таможенный центр М9» Сайт: https://ccm9.ru Запросы по персональным данным принимаются в письменной форме или на официальный e‑mail. Срок ответа — в пределах, установленных законодательством РФ.
12. Обновление Политики
Компания может обновлять Политику. Актуальная версия публикуется на Сайте и вступает в силу с момента размещения, если иной срок не указан. Рекомендуем периодически проверять Политику.

